
ΔΠΜΣ «Απασχόληση, Οργάνωση Εργασίας και Εργασιακές Σχέσεις»

Πολιτική Ποιότητας του Τμήματος Κοινωνιολογίας και των Τμημάτων
Πολιτικής Επιστήμης και Κοινωνιολογίας του Πανεπιστημίου Κρήτης για το

ΔΠΜΣ «Απασχόληση, Οργάνωση Εργασίας και Εργασιακές Σχέσεις»

Το ΔΠΜΣ «Απασχόληση, Οργάνωση Εργασίας και Εργασιακές Σχέσεις» για να εκπληρώσει
την αποστολή του και τους εκπαιδευτικούς και ερευνητικούς του στόχους σε συνάρτηση με
τις αξίες και την Πολιτική Διασφάλισης Ποιότητας

του επισπεύδοντος Τμήματος Κοινωνιολογίας Πολιτική Ποιότητας – Τμήμα Κοινωνιολογίας

και των συμμετέχοντων Τμημάτων :

● Τμήμα Πολιτικής Επιστήμης Πολιτική ποιότητας ΠΠΣ - Τμήμα Πολιτικής Επιστήμης
● Τμήμα Ψυχολογίας Πολιτική Ποιότητας – Τμήμα Ψυχολογίας

όπως και του Πανεπιστημίου Κρήτης ευρύτερα δεσμεύεται σε θεμελιώδεις αρχές που έχουν
να κάνουν με:

● την ακαδημαϊκή ελευθερία στην εκπαιδευτική διαδικασία και την έρευνα, καθώς
και την ελεύθερη έκφραση και διακίνηση ιδεών,

● τις μεθοδολογίες και μεθόδους συγκρότησης του επιστημονικού λόγου,

● την ενδυνάμωση της αριστείας της έρευνας και της εκπαίδευσης,

● την ακαδημαϊκή δεοντολογία, τις ρυθμιστικές υποχρεώσεις και τα πρότυπα του
Ενιαίου Χώρου Ανώτατης Εκπαίδευσης,

● την αξιοκρατία και την αμεροληψία, την διαφάνεια και την λογοδοσία,

● την φοιτητοκεντρική παιδαγωγική προσέγγιση της διδασκαλίας και μάθησης,

● τον σεβασμό στη διαφορετικότητα, την άρση εμποδίων που δημιουργούν
αποκλεισμό ή μειωμένες ευκαιρίες μάθησης

● την προώθηση της ποιότητας και την εφαρμογή διαδικασιών ποιότητας με τη
διενέργεια ετήσιας εσωτερικής αξιολόγησης και ανασκόπησης του συστήματος
διασφάλισης ποιότητας για τα ΠΜΣ με τη συνεργασία της ΟΜΕΑ και της
ΜΟΔΙΠ του Ιδρύματος

Συνοψίζοντας την πολιτική ποιότητας του ΔΠΜΣ, η πολιτική ποιότητας επικεντρώνεται στα
ακόλουθα:

● Το Δ.Π.Μ.Σ. έχει σχεδιαστεί ώστε να παρέχει στους μεταπτυχιακούς/ ές φοιτητές/
τριες μια σε βάθος κατανόηση των διαφόρων πεδίων της αγοράς εργασίας και των
πολιτικών απασχόλησης, με έμφαση στα πεδία της Απασχόλησης, της Οργάνωσης
Εργασίας και των Εργασιακών Σχέσεων, συμπεριλαμβανομένων της θεωρίας, της
μεθοδολογίας και των πρακτικών εφαρμογών τους. Το Δ.Π.Μ.Σ. έχει σχεδιαστεί
ώστε να παραμένει πάντα επιστημονικά αυστηρό και ακριβές, περιεκτικό και
επικαιροποιημένο, καθώς και να πληροί υψηλά πρότυπα ποιότητας στη διδασκαλία,
την έρευνα και την αξιολόγηση.

● Για την επίτευξη αυτού του στόχου, τα συμμετέχοντα Τμήματα απασχολούν
διδακτικό προσωπικό (μέλη Δ.Ε.Π., Ε.ΔΙ.Π. και εντεταλμένο προσωπικό) υψηλής
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εξειδίκευσης που είναι ειδικοί στους αντίστοιχους τομείς τους και αφοσιωμένοι στη
διδασκαλία, την έρευνα και την διδακτική υποστήριξη των μεταπτυχιακών
φοιτητών/τριών. Τα μέλη του διδακτικού προσωπικού εισφέρουν μια πολυείδια
γνώσεων και εμπειριών στην τάξη και χρησιμοποιούν καινοτόμες μεθόδους
διδασκαλίας για να βοηθήσουν τους φοιτητές/ τριες να μάθουν και να αναπτύξουν το
γνωστικό απόθεμα και τις δεξιότητές τους.

● Το επισπεύδον Τμήμα και τα συμμετέχοντα Τμήματα διασφαλίζουν ότι τα μέλη του
διδακτικού προσωπικού που διδάσκουν στο ΔΠΜΣ συνεχίζουν να έχουν τα
απαραίτητα προσόντα, τεχνογνωσία και εμπειρία για να παρέχουν υψηλής ποιότητας
εκπαίδευση και καθοδήγηση στους φοιτητές/τριές.

● Το επισπεύδον Τμήμα και τα συμμετέχοντα Τμήματα διασφαλίζουν επίσης  ότι Το
Δ.Π.Μ.Σ. συμμορφώνονται με τις προδιαγραφές και διατάξεις που επιβάλλει το
ισχύον κανονιστικό πλαίσιο και τυχόν κατευθυντήριες γραμμές του Πανεπιστημίου
Κρήτης., συμπεριλαμβανομένων και όλων των υποχρεώσεων που προκύπτουν ή
καθορίζονται από τους φορείς πιστοποίησης και την Πολιτεία, ενώ παράλληλα το
επισπεύδον Τμήμα και τα συμμετέχοντα Τμήματα διαθέτει και λειτουργεί εσωτερικό
σύστημα διασφάλισης ποιότητας.

● Το επισπεύδον Τμήμα και τα συμμετέχοντα Τμήματα προσφέρουν επίσης σύγχρονες
υποδομές στους φοιτητές/τριές του. Το Δ.Π.Μ.Σ., όπως και τα άλλα ΠΜΣ των
Τμημάτων, υποστηρίζονται από όλα τα αναγκαία για την εκπαιδευτική διαδικασία
εργαλεία και μέσα ηλεκτρονικής μάθησης που παρέχονται από το Πανεπιστήμιο
Κρήτης, σύγχρονες ή ανακαινισμένες αίθουσες διδασκαλίας, εργαστήρια
υπολογιστών και ερευνητικές εγκαταστάσεις. Το επισπεύδον Τμήμα και τα
συμμετέχοντα Τμήματα παρέχουν επίσης πρόσβαση σε ένα ευρύ φάσμα
ακαδημαϊκών πόρων, συμπεριλαμβανομένων διαδικτυακών βάσεων δεδομένων,
ηλεκτρονικών περιοδικών και βιβλίων. Τούτο διασφαλίζει ότι οι φοιτητές/τριες έχουν
στη διάθεσή τους πόρους που χρειάζονται για να επιτύχουν στις σπουδές τους.

● Επιπλέον, το επισπεύδον Τμήμα και τα συμμετέχοντα Τμήματα διεξάγουν τη
διαδικασία διαμόρφωσης των Π.Μ.Σ. (συμπεριλαμβανομένου του ΔΠΜΣ) με ηθικό
και υπεύθυνο τρόπο, τηρώντας τα υψηλότερα πρότυπα ακαδημαϊκής δεοντολογίας
και επαγγελματικής ακεραιότητας.

●  Η άρτια και επιτυχής εκπαίδευση των φοιτητών και φοιτητριών μας βρίσκεται στο
επίκεντρο της πολιτικής ποιότητας του ΔΠΜΣ του επισπεύδοντος Τμήματος και των
συμμετέχοντων Τμημάτων.

● Ειδικότερα, το ΔΠΜΣ έχει σκοπό τη διδασκαλία της έρευνας και την εξειδίκευση
πτυχιούχων σε ειδικές θεματικές ενότητες ή επί μέρους κλάδους του γνωστικού του
αντικειμένου. Έμφαση δίνεται στην καλλιέργεια της αναλυτικής και κριτικής
ικανότητας στη διερεύνηση πολύπλοκων πολιτικών και κοινωνικών προβλημάτων και
την χάραξη και εφαρμογή πολιτικών για την αντιμετώπισή τους, αξιοποιώντας
δημιουργικά επιστημονικά εργαλεία από διαφορετικές επιστημονικές πειθαρχίες.

Τούτων δοθέντων, οι προαναφερθείσες θεμελιώδεις αρχές ποιότητας εκβάλλουν στους
ακόλουθους Στόχους Ποιότητας:

1. Εδραίωση της ταυτότητας του ΔΠΜΣ στο ελληνικό ευρωπαϊκό και διεθνές
ακαδημαϊκό περιβάλλον

2. Ενίσχυση της εξωστρέφειας και βέλτιστη δυνατή αξιοποίηση του ανθρώπινου
δυναμικού του.

3. Αύξηση της διάχυσης της έρευνας σε ακαδημαϊκό επίπεδο, και στη διδασκαλία στο
ΔΠΜΣ

4. Διασφάλιση της ακαδημαϊκής ποιότητας στην εκπαιδευτική διαδικασία



5. Ένταση της αναγνωρισιμότητας

6. Βέλτιστη δυνατή αξιοποίηση και αύξηση του ανθρώπινου δυναμικού (Διδάσκοντες)

7. Βελτίωση εκπαιδευτικών παροχών, μαθησιακού περιβάλλοντος και καθημερινής
λειτουργίας

8. Διαρκή βελτίωση της ενημέρωσης και πληροφόρησης

9. Ανάπτυξη της σύνδεσης με τους αποφοίτους του ΔΠΜΣ

10. Προώθηση των αποκτώμενων προσόντων των αποφοίτων στην αγορά εργασίας.


